


 
 
 
 
 

 

VÄLKOMMEN! 

Susann Karlsson, ordförande  
Enköping Centrumsamverkan 

Ulrika Ornbrant, ordförande  
styrgrupp BID Enköping 



 
 

Marlene Hassel  
Nationell BID-manager 

 
Marita Floman 
Senior konsult 

 
 

Teknisk information! 

BILD	PÅ	OSS	





BID-MANAGERS – DET HÄR GÖR VI! 
	
	

Lotta Stenberg: 
•  Ser till att arbetet går framåt 

och håller tidplanen 
•  Sammankallande i intern 

tvärgrupp med kommunala 
tjänstemän 

•  Samlar in underlag  
•  Huvudkontakt till Svenska 

Stadskärnor 
 
 

Sara Olsson: 
•  Håller ihop fokusgrupperna 
•  Genomför praktiskt arbete  

i fokusgrupperna 
•  Ser till att möten i 

fokusgrupperna 
dokumenteras 

•  Genomför vandringar i 
centrum med olika grupper 

Anne Nilsson: 
•  Har fokus på nulägesanalys, 

affärsplan och handlingsplan 
•  Förbereder och 

dokumenterar 
styrgruppsmöten 

•  Dokumenterar workshopar 
•  Informerar och 

kommunicerar om BID 
Enköping 



PROGRAM 10 MARS KL 8.00–9.30 

•  Status i processen 

•  Affärsplanen & handlingsplanen: presentation,  

syfte, mål och innehåll 

•  Goda exempel 

•  Fokusgruppernas arbete 

•  Case – gjorda och på gång 

•  Vad är på gång framöver? 
 



 PROCESS 7 STEG – 18 MÅNADER 

Steg 1     Introduktion och inspiration 

Steg 2     Kickstart och workshop i din stad 

Steg 3     Nulägesanalys 

Steg 4     Nulägesanalys, affärsplan 

Steg 4,5  Affärsplan, handlingsplan och case 

Steg 5     Coachning av affärsplan, handlingsplan och case 

Steg 6     Resultat av affärsplan, handlingsplan och case 

Steg 7     Diplomering, slutsatser och avsiktsförklaringar 
 
 
 
 
 



TIDPLAN 

Steg 1       29 januari 2020 

Steg 2+3      27–28 augusti 2020 

Steg 4       22 oktober 2020 

Steg 4,5   10 mars 2021 

Steg 5       6 maj 2021 

Steg 6       25 augusti 2021 

Steg 7       22 september 2021 
 
 
 
 
 



STATUS I PROCESSEN? 

•  Förberett inför affärsplan och handlingsplan 

•  Nystartat fokusgruppernas arbete 

•  Startat intern tvärgrupp med kommunala tjänstemän 

•  Styrgruppen arbetat på med att ta olika viktiga 

beslut i processen 



  
AFFÄRSPLAN & HANDLINGSPLAN 

Anne Nilsson 
BID-manager 

Marita Floman & Marlene Hassel 
Coacher 



	
	

§  Skapa en gemensam vision,  
målbild och delmål 

§  Strategiska dokument 

§  Färdriktning för BID, vad vill ni uppnå? 

§  Vad ska ni göra, när och hur? 

§  Förankring och implementering 

§  Delaktighet och engagemang 

SYFTE & MÅL – AFFÄRSPLAN 



STRUKTUR – AFFÄRSPLAN 



STRUKTUR – AFFÄRSPLAN (forts) 



  
AFFÄRSPLANENS 19 KAPITEL 

1.  Bakgrund och syfte 

2.  Historia och fakta 

3.  Samverkansorganisation 
 – roller och ansvar 

 

 



  
AFFÄRSPLANENS 19 KAPITEL (forts) 

4.  Geografiska BID-området 

5.  Platsens intressenter 
 

6.  Identitet – varumärke 



  
AFFÄRSPLANENS 19 KAPITEL (forts) 

7.  Vår gemensamma vision 

8.  Mål och målbilder 

9.  Delmål 



  
AFFÄRSPLANENS 19 KAPITEL (forts) 

10. Nulägesanalysen 
 

11. Fokusområden 

12. Omvärldsbevakning/marknad 



  
AFFÄRSPLANENS 19 KAPITEL (forts) 

13. Kunder, invånare och besökare 
 
14. Konkurrenterna/kollegorna 
 



  
AFFÄRSPLANENS 19 KAPITEL (forts) 

15. Strategi – dåtid –  
nutid – framtid 
 

16. Riskanalys och prioriteringslista 
 

17. Medfinansiering och budget 

18. Samarbetsavtal 



  
AFFÄRSPLANENS 19 KAPITEL (forts) 

19. Handlingsplan – Åtgärdslista kopplat till målen 



VILKA ÄR DELAKTIGA I ARBETET? 



VILKA ÄR DELAKTIGA I ARBETET? (forts) 



GODA EXEMPEL 
	
	

Borlänge 
https://www.borlange.se/
download/
18.14e644f51755135ea36d25e/
1604567660418/
BK_BIDBorlängeAffärsplan_low.
pdf 

Ängelholm 
https://
naringsliv.engelholm.com/wp-
content/uploads/2019/11/
Affärsplan-På-Stan-slutgiltig.pdf	
 

 
Ronneby  
https://www.ronneby.se/
download/
18.581a91ee16d1a06e8723db4
2/1568364824203/
BID_Affärsplan_2019_WEBB.pdf 

						



  
FOKUSGRUPPERNAS ARBETE 

Sara Olsson, 
BID-manager 



  
CASE: ICA STJÄRNKÖP	

FÖRE	



  
CASE: ICA STJÄRNKÖP (forts)	

EFTER	



  
KVÄLLSVANDRING – NYA CASE PÅ GÅNG	

FÖRE	 EFTER	

?	

Mörkt gångstråk där vi vill ha  
mer ljus och sittplatser 



  
KVÄLLSVANDRING – NYA CASE PÅ GÅNG	

FÖRE	 EFTER	

?	

Borttagna	lampor	skapar	mörker	och	fula	hål	



PÅ GÅNG?  
 

•  Kvällsvandringar, mars 

•  Workshop för styrgruppen om gemensam  

vision & mål för BID-området, 24 mars 

•  Workshop om samverkan kring fastighets- och  

platsutveckling, 14 april 

•  Enkät till allmänheten om centrum, maj  

•  Studiebesök och erfarenhetsutbyte 



  
WORKSHOP OM SAMVERKAN KRING  

FASTIGHETS- OCH PLATSUTVECKLING,  
14 APRIL 

Johan Thorwid, 
vd Andersson 
Company 
Förvaltning AB 

Ulrika Ornbrant, 
ordförande  
plan-, mark- och 
exploateringsutskottet 
(plex-utskottet) 

Ulrika K Jansson, 
kommundirektör  
 



NÄSTA STEG 5 – TORSDAG 6 MAJ 
 
•  Coachning av affärsplan,  

handlingsplan & case  

•  Dialogmöten med olika  

målgrupper under dagen 

•  Fokusgruppernas arbete 

•  Workshop på kvällen 



 
 
 

 

ÖVRIGA FRÅGOR? 



 
 
 
 
 

 

TACK OCH VI SES SNART! 

Susann Karlsson, ordförande  
Enköping Centrumsamverkan 

Ulrika Ornbrant, ordförande  
styrgrupp BID Enköping 


